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L’impegno di TNT 
 L’azienda si muoverà su due ambiti 

  Rafforzare il processo di sensibilizzazione interna rispetto alle 
tematiche chiave del progetto 

  Sensibilizzare i propri stakeholder, in particolare i clienti 



Presenza sul sito internet 

  Oltre 1 milione di visite al mese 



TNT Today: la comunicazione ai clienti 

 La newsletter on-line indirizzata ai nostri clienti 

  Cadenza mensile 
  Target: 40.000 clienti 
  35% di apertura  
  Focus sul Piemonte 



Facebook 

  La presenza sulla fan page ufficiale di TNT 
Express Italy 



Campagna interna 
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Aderisci anche tu! 

 La promozione attraverso i nostri principali canali di comunicazione 
interna 

  Intranet aziendale 
  E-mail newsletter TNT Focus  
  Internal Social Network platform 

(Yammer) 
  Internal communication update e-mail 
  Poster e stickers 
  Eventi dedicati per lanciare la campagna 

nell’area del Piemonte 



Grazie 


