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o 1991 Nasce APS obiettivo: cambiare il concetto di 
pavimentazione

o 1998 Incontro con Flowcrete ® ‐ produttore in UK

o UN DIVERSO APPROCCIO VERSO:
o La ricerca    
o L’ambiente (produce in Svezia)
o La gestione dei rifiuti
o La comunicazione

o 2005 Dal “Sole 24 ore” scopriamo la  CSR in Italia

Verso la CSR :  il percorso



o Sicurezza (uomo e ambiente)Materiali  più salutari
o Senza solventi
o Attenzione alle emissioni di VOC

o Attenzione alle persone
o Orari flessibili
o Collegamenti via internet
o Convenzioni per i dipendenti

o Attenzione all’ambiente
o Materiali riciclabili
o Prodotti in bulk

o Coinvolgimento della Comunità
oProgetti di sostegno

Verso la CSR :  
APS si scopre “responsabile”



o 2006 Dedicato® (Marketing sociale … involontario)

o 2006‐2007 Altis e Il CSR Manager Network

o 2008 Il codice Etico

o 2009 APS Il pavimento Sostenibile

o 2010 Incontro con GBC Italia
o ‐ Diffondere una progettazione a misura d’uomo e 
d’ambiente .

o 2011 Chapter GBC in Piemonte

Verso la CSR: la scoperta



La reputazione:
convinzione dichiarata



Il Clima aziendale: 
crescere è “fare insieme”



Insieme nelle scoperte
Acqua a Km 0



Insieme per  la Comunità



Coinvolgendo
Clienti e Fornitori



Mettersi in gioco e comunicare



o Clienti 

o Offerta di prodotti sostenibili +  eticità nell’informazione

o Fiducia e riconoscimento

o Fornitori  

o Gestione etica nella catena di fornitura 

o Coinvolgimento nelle iniziative e collaborazione al 
cambiamento

o Collaboratori  interni e esterni

o Salute, Benessere e Sicurezza

• Fiducia nell’Azienda = disponibilità e collaborazione

Nella Crisi: 
valore aggiunto percepito



Essere Responsabili e Sostenibili è solo bello?

“Senza la presenza di un segmento di mercato disposto 
a riconoscere il valore dell’orientamento socio‐
ambientale dell’impresa offerente, la politica di CSR 
può raggiungere altri obiettivi, ma è chiaramente vana 
in quanto a fonte per una strategia di differenziazione.”
(Rapporto PMI e CSR – Altis)

Obiettivi



"Dedicato a …

chi crede che il primo profitto di un lavoro 
sia la gioia del farlo"

Grazie per l’attenzione!


